Komplex rendszerek készitese

irta: S6lyom-Nagy Péter

Bevezetés

Szakmai munkam soran sokféle mddszertant kiprobaltam mar, mindenbdl tanultam egy kicsit, a
praktikus dolgokat atemeltem mas koérnyezetbe is. Ezek alapjan 6sszeallitottam egy rovid vazlatot
arrél, hogy hogyan érdemes egy komplex rendszer tervezésekor az alapokat elkésziteni.

Nincs tokéletes médszertan, ami minden fejlesztésnél egységesen meghozza a vart eredményt, ezért
ennek az irdsnak nem is célja az ,,aranycsindlds” definidlasa. Ez a cikk egy a sok kozil, ami tdmpontot
nyujt azoknak, akik Ujak ezen a téren, vagy bGviteni szeretnék tudasukat.

En ha elakadok, az internetet kezdem el bongészni segitségért. llyenkor jol jon, ha taldlok egy
forumot, vagy egy olyan irast, ami kifejezetten a problémammal foglalkozik.

Mivel a munkdim sordn elsGsorban adatbazis alapu, tobbfelhasznalds rendszerekkel dolgoztam, ez az
iras is ezt a vonalat fogja kovetni.

A feladat megfogalmazasa

Az elsé legfontosabb feladat, hogy tisztan lassuk a rendszerrel szemben tamasztott elvarasokat. Egy
kis alkalmazasnal, amit magunknak készitlink talan ez a |épés nem olyan fontos, de egy 6sszetettebb
rendszernél ez mar elengedhetetlen. Ez kiilondsen igaz, ha a projekten tébben dolgoznak.

A feladat megfogalmazdsakor a felhasznalé a fontos. llyenkor még azt kell figyelni, hogy a
felhasznalonak mire van sziksége, és milyen Uton szeretné a végeredményt elérni. Ez a fazis
leginkdbb egy beszélgetés a felhasznaléval. llyenkor hallgatni szoktam a felhasznald beszamoléjat,
hogy mit szeretne.

A legtobb esetben egy Uj szoftver fejlesztésére akkor kerul sor, amikor az adatok mar nem férnek el
egy Excel tablaban. Ez abbdl a szempontbdl elényds, hogy nem a nullardl indulunk, hanem van egy
konkrét elképzelés, illetve a felhasznalé meg tudja fogalmazni a teljes folyamatot. Ez az ideadlis eset.

Persze nem mindig vagyunk ilyen szerencsések. Néha nagyon nehéz kitalalni, hogy mi is a feladat. Sok
mulik a konzulens fogalmazasi készségén.

Nekiink az a feladatunk, hogy kihdmozzuk a lényeges pontokat, és kozben megértsiik a teljes
folyamatot. Ha valami nem vilagos, fontos, hogy a lehetd leghamarabb tisztazzuk, mert teljesen rossz
iranyba viheti el a teljes kivitelezést. Utélag sokkal nehezebb javitani.

Tervezés

Ha ismert a feladat, nekilathatunk a tervezésnek. Tervet azért kell késziteni, hogy mindig legyen egy
kapaszkodd, ami vezet a fejlesztés soran. Ha nincs terv, az embernek menet kdézben sokminden
eszébe jut és lehet, hogy masik irdnyba indul el, mint az eredeti cél. A tervvel ezt valamennyire
korddban lehet tartani. Természetesen az Uj otletek kézott hasznosak is lehetnek, de ilyenkor vissza
kell térni a tervezéshez, és ugy kell beilleszteni az Ujitdst, hogy a rendszer integritdsa minél kevésbhé
sériljon.



Sokféle tervezési mddszer van, ezekrdl sok iras taldlhaté az interneten. A véleményem az, hogy
mindenkinek ki kell alakitani a sajat modszerét. A 1ényeg, hogy mikodjon.

Tervezés adatbazissal

Az én mddszerem, hogy a feladat ismeretében elkezdem tervezni az adatbazist. Ezzel lehet vitatkozni,
de a gyakorlatban bevalt. Persze ehhez sziikséges némi rutin abban, hogy egy-egy objektum a
felhasznaldi paramétereken kiviil milyen technikai paraméterekkel kell, hogy rendelkezzen. llyen
példaul az egyedi azonositd, annak tipusa, az objektumok kozotti reldcié jellege, vagy a szabalyok
érvényessége.

Néhany é6kélszabdly

. Minden tabldhoz javasolt egy egyedi azonositd beillesztése

. Az egyedi azonosité altaldban egy folyamatosan novekvé numerikus érték, de ha egy
szabalytdblardl van szd, ami csak par tételt tartalmaz, akkor az azonosité lehet széveges. Ez
megkonnyiti a karbantartast.

. Ha definidlnunk kell szabalyokat, amiknek a paraméterei id6nként valtozhatnak, hozzunk
létre egy f6tablat, amiben a szabalyok vannak, és egy altdblat, amiben a valtozd
paraméterek. igy a visszamendleges lekérdezések is konzisztensek maradnak.

. A szabdlyok altdblaiban a kulcs két részbél all, a fétdbla egyedi azonositéjabdl és egy
érvényesség kezdete datumbdl. Ezzel a mddszerrel mindig lesz értéke a szabdlynak és
mindig csak egy.

. Ha 6szerendeléseket kell definidlnunk két objektumhoz, a két objektum tablaja kozé
hozzunk létre egy kapcsolétablat. A kapcsoldtabldban szerepelnie kell a két fétabla
kulcsanak, valamint a tdl és ig ddtumoknak.

A sor folytathaté még mindenkinek izlése szerint.

Azzal, hogy elkezdem létrehozni a tablakat, egyben kialakul egy kép a rendszer mikodésérdl is.

Fejlesztés

A terv birtokaban neki lehet kezdeni a fejlesztésnek. A fejlesztés alatt irddik a kdd, itt alakul ki maga a
rendszer. Ha jo tervet készitettlink, a fejlesztés mar csak egy forgatokonyvet hajt végre. A valdsag
persze nem mindig igy van...

A lépések sorrendisége

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a gyakrolatban a tervezés kdzben mar elég sok kdd irédhat,
ami nem baj de figyelni kell arra, hogy ez ne korldtozzon. Ha menet kdzben kideril, hogy a
tervezett Ut nem jarhatd, merjlink visszanyulni az alapokig és teljesen Ujragondolni a tervet, ne
akadalyozzon, ha mar kidolgoztunk néhany metdédust.

Az alapos tervezés csékkenti a kompromisszumos megoldasokat, ami hatékonnya teszi a rendszer
mikodését.

Konvenciok

Mindenkinek megvan a sajat fejlesztési stilusa. Ez értendé a kdd elrendezésére, a logikai felépitésre,
de a rendszer egészére is. A konvenciok abban segitenek, hogy egységes, atlathato legyen a forraskod
és a rendszer mikodése.

Teljesen mindegy, hogy milyen alapszabdlyokat hatarozunk meg, de kilondsen csoportos
fejlesztésnél, a szabalyokat igyekezziink mindig betartani. Konvencidk nélkil a kéd utélag sokkal
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nehezebben értelmezhetd, mert Gjbdl ,,meg kell tanulnunk”, hogy eredetileg mi szerint neveztiik el a
valtozdkat.

A konvencidk haszndlata a programnyelvtél és a szerkesztéprogramtdl fiiggetlen, de azt meg kell
emlitenem, hogy a Visual Studio 2008 a C# forrdskddokat magas szinten formdzza, ezzel
nagymértékben megkénnyitve a fejleszté munkdjat.

A konvencidok a forraskddban vonatkozhatnak a valtozok elnevezésére, a definiciok, metddusok
sorrendjére, vagy barmi egyébre, ami a rendezettséget segiti. Nem szabad azonban tulzasokba esni.
A konvencidk a munka segitésére, nem a bonyolitdsara vannak kitalalva. Semmi értelme példdul
annak, hogyha megkétjiik, hogy a vdltozdk neve tartalmazza a létrehozds datumdt is.

Kommentelés, megjegyzések
Minden programnyelvben van lehetdség megjegyzés beszurdsara a kddba. Ezt hasznaljuk is ki.

Szakért6k szerint akkor j6 egy forraskdd kommentelése, ha a kommentek a teljes forraskdd 20-30
szazalékat teszik ki. Gyakorlati tapasztalat, hogy nem lehet tilkommentezni egy kédot. Komplex
metddusokban sokszor az is el6fordul, hogy a forraskéd minden masodik sora komment.

A kommentnek lényegre torének kell lennie, és nem a nyelvtani helyesség a fontos. Olyan
megjegyzéseket kell irni, amik az utdlagos olvasdsndl vissza tudjak adni a programozd
gondolatmenetét, igy kénny( a programozas folytatasa, vagy javitasa.

En a gyakorlatban minden publikus metédus, tulajdonsag interfészét kommentelem (Ezt kdvetelei
meg a C# forditd), de néha a privat metddusokndl is jol jon ez. A metddusok tartalmat a
lathatésaguktol fliggetlenidl kommentelem, itt az a dont6, hogy a metddus hany soros, iletve
mennyire trividlisak a parancsok. Ha a metddus mikddése kiemelten fontos (példaul egy komplett
jelentés, vagy egy automatizalt adatfrissités), akkor jon a soronkénti megjegyzés beszurasa.

Milyen legyen a megjeqgyzés?

A megjegyzés legyen lényegretoré és informativ. Annak semmi értelme, hogy egy valtozo
|étrehozasat ugy kommentelem, hogy ,\VValtozo |étrehozasa ”. Ha viszont azt irom, hogy ,A
szamla 6sszegek kumulalt értéke " akkor mar rogtén tudom, hogy ebben a valtozdban a
feldolgozott szamlak teljes értékét fogom megkapni a feldolgozas végén.

Mikor kell a kommenteket létrehozni?

Amint lehet. Véleményem szerint a megjegyzések létrehozdsa egy id6ben a metddus létrehozdsaval a
fejlesztési id6t maximum 1-2 szazalékkal noveli, mig ha utélag prébaljuk a mikddést ,Gjbdl” kitaldlni,
a megjegyzések létrehozasa 10-20 szazalékkal emeli a raforditott id6t, rdadasul sokkal fellletesebb

lesz.

Tesztelés

Az elméleti fejlesztési szabalyok szerint a fejlesztést kdveti a tesztelés, de a gyakorlatban a tesztelés
mar menet kdzben kell, hogy elinduljon. En ha megirok egy metédust, azonnal latni akarom, hogy j6-
e, amit irtam. Ha csak a végén tudom kiprdbalni, mar nem biztos, hogy emlékezni fogok, mit-miért
frtam.

Persze egy Osszetett mdlveletsort, vagy feldolgozé folyamatot a legvégén is ellenérizni kell. A
tesztelésnek két f6 valtozata van; a fejlesztGi teszt és a felhasznaldi teszt.
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A fejlesztGi teszt elsGsorban a fejleszté szemszogébdl kell, hogy torténjen. A fejleszt6 azt tudja, hogy
a kdédja milyen logikadt kovet, vagyis azt kell kiprdbalnia, hogy az egyes eldgazdsok mindegyike
helyesen m(ikédik-e, a kovetelményeknek megfelel-e.

A felhasznald mar csak akkor fog tesztelni, amikor a rendszer (vagy az adott modulja) 6sszeallt és a
felhasznald is tudja mar rendeltetésszerlen kezelni. A felhasznalé nem ismeri a rendszer logikajat, 6t
csak az érdekli, hogy az 6 elképzelése szerinti eredményt hozza. © a napi gyakorlatot fogja kdvetni,
vagyis olyan adatokkal fog tesztelni, amik életszerUek.

Meglepd lehet, hogy néha a felhasznald képes olyan hibakat kihozni, amik a fejlesztének eszébe sem
jutnak.

En nem is ezt akartam...

A teszteléskor johet el6 a fejleszték rémdlma, amikor a felhasznalé rajon, hogy ez nem is az, amit
szeretett volna. Az okot nehéz megtaldlni, lehet, hogy a felmérésnél voltak félreértések, de
gyakori az is, hogy a felhasznalé sem tudja, mit akar. Ezek a hibak csak felmérési, tervezési
rutinnal csokkenthet6k, de nem kiiszobolhet6k ki teljesen.

A komplex tesztelések eredményét célszer(i dokumentalni. Ez a papirmunka arra jé, hogy
megfogalmazzuk a feltart hibakat, az Uj igényeket. Amikor visszatériink a fejlesztési (ritkabb esetben
a tervezési) fazishoz, készen van a feladat, amit meg kell oldani.

Dokumentacio
Ahhoz, hogy a rendszer teljes legyen, dokumentalni kell. A dokumentdcié készitését sokszor
elhanyagoljak, pedig nagyon hasznosak.

A dokumentacio részletességét, mennyiségét nem lehet altaldanosan megkdvetelni, ez fligg a cégen
bellli szokasoktdl, illetve az adott projekttél. Ha van egy jol bevalt rendszer, nyugodtan kovessiik!

A fejlesztés elején célszerl egy révid dokumentumot irni arrdl, hogy milyen indittatasbdl kezdink
bele egy fejlesztésbe. Ebben le kell irni, hogy kinek fejlesztiink, és mi a f6 célja a rendszernek. A
részletek itt nem fontosak, csak a f6 irdny.

A részleteket egy Ujabb dokumentumban kell 6sszefoglalni. Ahhoz, hogy a feladat adott legyen, el6bb
fel kell mérni a jelenlegi allapotot. Nagyon leegyszer(sitve a felhasznalénak vazolnia kell;

*  Mik a kiindulé adatok
e Milyen eredményt varunk az Gj rendszertél
e Az eredményhez milyen algoritmussal juthatunk el

Ez persze egy igen durva megkozelités. A rendszer feladata sokféle lehet;

* abemend adatok transzformaldsa mas rendszerek felé
e az adatok tarolasa, kimutatasok készitése

* rendszeres adatszolgaltatds

e ezek kombinacidja

A fentieken kiviil minden olyan informaciot rogziteni kell, ami befolyasolhatja a fejlesztés menetét,
vagy a rendszer Uzleti logikajat. Rogziteni kell a kiilsé tényezéket is, mint példaul;
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¢ milyen jelenlegi rendszert hasznalnak, ha van

¢ ajelenlegi rendszerbdl kell-e adatot atvenni (migracio)
e kik fogjak hasznalni a rendszert

¢ hanyan fogjak hasznalni a rendszert

¢ milyen kdrnyezetben kell a rendszert megvaldsitani

¢ mekkora adatmennyiséggel kell szdmolni

A felmérés jegyz6konyve az egyik legfontosabb dokumentum.

A tervezést akkor érdemes megkezdeni, ha a felmérés teljeskor(. Ekkor mar ismerjiik az igényeket, és
a kiindulasi allapotot is. A tervezéskor a felmérés alapjan meg kell tervezni, hogy az adatokat milyen
strukturdban érdemes nyilvantartani, milyen Gzleti logikat kell kialakitani, illetve milyen felhasznaldi
fellletet kell késziteni. Ezek a legfébb pontok, de persze az igényfelmérés hatdrozza meg a
részleteket.

A tervezéskor optimalis esetben uUgy érdemes eljarni, hogy maga a fejlesztés mar csak a
megvaldsitasra szoritkozzon, ne kelljen vissza-visszatérni a tervezéshez, vagy a felméréshez.

A rendszerterv készitésekor a felhasznald is tud segiteni, f6leg a felhasznaléi felllet tervezésekor, de
ebben a fazisban neki mar nem kell, hogy dontési jogkore legyen. A rendszerterv a fejleszt6knek
késziil, nem a felhasznaldoknak.

Ha elkésziiltink a rendszer tervével, gyakorlatilag megkezd&dhet a fejlesztés. Ezzel azonban nem all
meg a dokumentalas, hiszen még tavolrdl sincs kész a rendszer.

A kivitelezés utan kovetkez6 dokumentum a tesztelési Utemterv. Ha elkésziltliink egy modullal, vagy
funkciéval, meg kell tervezni a funkcid tesztelését. Ezt leginkdbb az a fejleszt6 tudja elvégezni, aki
készitette, hiszen 6 tudja, mik lehetnek a buktatdk. A tesztelés célja, hogy kiprobaljuk az Gsszes
lehetséges elagazast az lzleti logikdban, vagyis a tervet is e-szerint kell megirni. Ez a terv leginkdbb a
fejleszt6i teszteléshez sziikséges, de a feladat bonyolultsagatdl figgéen a felhasznaldi teszthez is
készilhet ilyen.

A végsb atadaskor legkésébb szlikség van egy felhaszndldi dokumentaciora. Ezt ugy érdemes megirni,
hogy a felhasznalé mindent megtaldljon benne, ha elakad. A dokumentum felépitése nem kotott, az
egyetlen elvaras az, hogy a felhasznald konnyen atlassa. Tobbféle mddszer létezik;

e Lehet a meni szerint haladni, tételesen felsorolva a funkcidkat, az adatrogzité fellleteken a
mezbket,
e vagy lehet a funkciék, hasznalati sorrendek szerint haladni Ugy, ahogy haszndlni fogjak.

Célszerl a funkcidkat sok illusztracidval tarkitani, mert igy a felhasznaléd kénnyebben beazonositja
azt, hogy hol is tart.

Az elkésziilt fejlesztésrél érdemes egy fejleszt6i dokumentaciot is késziteni flggetlendl attél, hogy
lesz-e folytatasa a munkanak. Ezt el6re sosem tudhatjuk. A fejlesztGi dokumentacid a karbantartast is
nagyban segiti.

Ha a rendszer tul 6sszetett, a karbantartdshoz sziikséges lehet egy Gizemeltetdi dokumentacié is, ha
mas végzi az lzemeltetést, mint az ,egyszerl” felhasznald.
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Az eddigieken kiviil még mas dokumentumok is készithet6k igény szerint. Fontos még az is, hogy a
kritikus, vagy jelentés pillanatokrdl jegyz6konyvet, feljegyzést készitsiink, hogy kés6bb ezek
ellendrizhet6k legyenek. llyen példaul a konzultacidk jegyz6konyve, vagy a mddositasok, Uj igények
kapcsan tortént egyeztetések feljegyzése.

Uto6szo
Az itt leirtak nem altalanos aranyszabdlyok, ezek az én gondolataim. A fejlesztési projektekben ezeket
a modszereket kdvetem és hasznosnak talalom.

A célom az, hogy segitséget nyujtsak masoknak. Ha valakinek sikeriilt utat mutatni, mar elértem a
célom.

Habar koriltekintéen prébaltam fogalmazni, eléfordulhatnak hibdak a gondolatmenetben. Ha a
kedves Olvasd ugy gondolja, hogy tévedtem, szivesen fogadom a kritikat.

Sélyom-Nagy Péter

falco@vegacom.hu

2010. januar

Ez a dokumentum els6sorban oktatdsi célokat szolgdl. A dokumentum ilyen jellegli felhaszndldsa a forrds
megjelélésével megengedett. Uzleti célu felhaszndldsa csak a szerz6 irdsbeli hozzdjdruldsdval lehetséges.
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